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Termos e Abreviacoes

Termo Descricao

BSC Balanced Scorecardmetodologia de gestdo de desempenho desenvolvida
por Robert Kaplan e David Norton

CBMERJ Corpo de Bombeiro Militar do Estado do Rio de Janeiro

COBIT Control Objectives for Information and Related Technolegyia deboas
praticas direcionado para a gestédo de Tecnologia da Informacéo

EGTI Estratégia Geral de Tecnologia da Informacao

ERJ Estado do Rio de Janeiro

GSI/PR Gabinete de Seguranca da Informacg&o e Comunicagfes da Presidéncia da
Republica

ICP-BRASIL Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira

ISO/IEC Organizacao Internacional de Padronizacao/Comisséo Eletrotécnica
Internacional

ITI Instituto Nacional de Tecnologia da Informacéo

ITIL Information Technology Infrastructure Librargonjunto de boas praticas
aplicadas na infraestrutura, operacao e manutengao de servicos de Tl

NMS Niveis Minimos de Servico

PMBoK Project Management Body of Knowledgeonjunto de boas praticas para
gerenciamento de projetos

PPA PlanoPlurianual

PDTIC Plano Diretor de Tecnologia da Informagéo e Comunicagao

SEDEC Secretaria de Defesa Civil do Estado do Rio de Janeiro

SETIC Sistema Estadual de Tecnologia da Informagéo e Comunicagéo

SISP Sistema de Administragdo dos Recurso3 elenologia da Informacéo (Federal)

SLTI Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informacao (Federal)

GUT Grau de Priorizacao

SWOT Forcas(Strengths), Fraquezas (Weaknesses), Oportunidades(Opportunities
Ameacas(Threats)

TIC Tecnologia dénformacéo e Comunicacao
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Apresentacao

O Plano Estratégico e Diretor de Tecnologia da Informac¢éo e ComunicacBDEE& &m
como objetivo atender $ necessidades de tecnologia da informacdo e comunicacédo do Orgéo,
alinhadasao PLANEJAMENTO ESTRATEGICO INSTITUGENALSEDECBMERE ao Plano
Plurianual- PPA do Governo do Estado dag Ridando apresentar as diretrizes e orientacdes
necessariaa definicdo de processos, indicadores, métodos e controles para a condugao dos projetos

e servigos de Tecnologia da Informacao e Comuniqdg¢&d.

Nesse sentido, ele auxiliari a priorizacdo e otimizagdo da aplicagdo dos recursos, bem como
na definicdo depoliticas para obtencdo dos recursos financeiros necessarios para o alcance dos

objetivos preconizados nesREDTIC.

E composto, em linhas geraipor referencial estratégico de TIC, inventérios de
necessidades, estratégias de gestdo de pessoal, plargdls e metas e de gestdo de riscos ao

cumprimento de suas definicdes.

O PEDTIC nao deve ser confundido como um documento que sirva apenas para justificar
aquisicdes de TIC ou algo que atenda a demanda de 6rgéos de auditoria. O PEDTIC deve ser tratado
comodocumento basilar para o alinhamento estratégico de TIC, com os objetivos da SEDEC, fazendo
com que as iniciativas de TIC tragam o maximo de valor agregado possivel as atividades finalisticas
da SEDEC, sempre preconizando a economicidade, racionalidadeethoria do ambiente de
trabalho dos funcionarios ddEDEC.

O Plano Estratégico e Diretor de Tecnologia da Informacéo e Comunidd€ablC devera
ser organizado emincofases:direcionadores da SEDE@gparacédoavaliagdo do PEDTIC anterior,
planejanento e controle.
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1 - Direcionadores da SEDEC

1.1- Planejamento Estratégico Institucional do Corpo de Bombeiros Militar
do Estado do Rio de JaneifeEl

- Melhorar a prestacdo do servico oferecido pelo CBMERJ a populacdo do Estado do Rio de Janeiro.

- Aprimoramento dos Processos énhos do CBMERJ
- Melhoria do atendimento ao BM elorizagédo da forga de trabalho
- Aumentara arrecadacgao proveniente gaeceitas.

- Valorizagao dasstruturas de ensino e instrugao

1.2- Planejamento Estratégico da Secretaria de Defesa Civil do Estado do
Rio de Janeirq PEI

- Fortalecer a governanca da SEBE(para a reducdo dos riscos de desastres

- Adequacdo a nova organizacao do sistema de controle interno do poder exedatEstado do
Rio de dneiro.

- Compeender os riscos de desastres.

- Fortalecer a preparacao visando melhorar a eficiéncia nas a¢fes de resposta e recuperacao frente
a desastes
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1.3- Plano Plurianua PPA

PEDTIC 2022

Meta Fisica
Programa Agdo Produto 2020 | 2021 | 2022 | 2023
0476- Gestdo de 2674- Operacionalizagéo | 5456- Unidade médice
Pessoas no Setor Publiq do Sistema de Saude odontoldgica operacionalizadg
Interno do CBMERJ >70%| >70% | >70%| >70%
SEDEC
3 Meta Fisiea
Pregrama Agle Preduite 7620 | 2021 | 2022 | 2673
B444- Prevengas & SIS PrQYRREHP para | 3528 DskRIFATADIERRAERAA
Respesta aftRAR s e eRgTR Sl YBEaEIRS
Reeuperagae de Areas | SEBEE 24604 24604| 24604 248%
AtiRgidas per Catastrefes
Meta Fisica
Programa Acdo Produto 2020 | 2021 | 2022 | 2023
0444- Prevencao e 4569- Capacitacao e 7166- Monitoramento para
Resposta ao Risco e Valorizacdo do Servider | reducéo de riscos de desastrs
Recuperacédo de Areas | SEDEC realizado >50%| >50%| >50%| >50%
Atingidas por Catastrofes
Meta Fisica
Programa Acéo Produto 2020 2021 | 2022 [ 2023
0444- Prevencao e 3512- Implantacéo e 2148- Capacitacao realizada
Resposta ao Risco e Reforma de Unidade do | 3526- Unidadeimplantada
Recuperagdo de Areas | CBMERJ >70%| >70%| >70%| >70%
Atingidas por Catastrofes

1.4- Estrutura Organizacional

A ASSINFO é um 6rgéo da Secretaria de Estado de Defesa Civil, que atua como TIC. O Orgéo

é responsavel por sediar, manter e operar a TIC da SEDEC, considerando os sistemas de informacdes,
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0 desenvolvimento de sistemas, as bases de dadosegjuipamentos bspedadosm seu Data

Center, conformestrutura organizacional abaixo:

1 - Secretaria de Estado de Defesa Civil

1.1- Gabinete da SEDEC

1.1.1- Chefia de Gabinete da SEDEC

1.1.1.2- OuvidoriaGeral

1.2- Assessoria Juridica

1.3- Assessoria dlformatica

1.4- Assessoria de Comunicagdo Social

1.5- Assessoria de Planejamento

1.6- Assessoria de Relagfes Institucionais

1.7- Coordenadoria de Recebimento e Distribuicédo

1.8- Subsecretaria de Estado de Defesa Civil

1.8.1- Superintendéncia Administiva

1.8.1.1- DiretoriaGeral de Administracéo e Financas

1.8.1.1.1- Coordenacéo de Planejamento e Execucao Or¢camentéria

1.8.1.1.2- Coordenacéo de Licitagbes e Contratos

1.8.1.1.3 Coordenagdo Administrativa

1.8.1.1.4- Coordenagéo de Recursos Huroan

1.8.1.1.5 Coordenacédo de Requisicbes

1.8.1.1.6- Coordenacéo de Contabilidade

1.8.1.2- Coordenacadseral

1.8.1.2.1- Coordenacdo Administrativa
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1.8.1.2.2- Coordenacéo de Convénios

1.8.1.2.3 Coordenacéo de Assisténcia e Beneficios

1.8.1.2.4- Coorcenagdo de Importacdes

1.8.2- Superintendéncia Operacional

1.8.2.1- DiretoriaGeral de Defesa Civil

1.8.2.1.1- Centro Estadual de Gestdo de Desastres

1.8.2.1.2- Centro Estadual de Gerenciamento de Emergéncia Nuclear

1.8.2.1.3 Centro deCoordenacéo e Controle de Emergéncia Nuclear

1.8.2.1.4- Centro Estadual de Monitoramento e Alerta de Desastres Naturais do Estado do

Rio de Janeiro

1.8.2.1.5 Posto Central de Ajuda Humanitaria

1.8.2.1.6- CoordenadorigGeral das Regionais de Protecadefesa Civil

1.8.2.1.6.1- Regional de Defesa Civil Capital

1.8.2.1.6.2 Regional de Defesa Civil Baixada Fluminense

1.8.2.1.6.3 Regional de Defesa Civil Bletropolitana

1.8.2.1.6.4 Regional de Defesa Civil @osta Verde

1.8.2.1.6.5 Regonal de Defesa Civil-Bul |

1.8.2.1.6.6 Regional de Defesa Civil 8ul Il

1.8.2.1.6.7- Regional de Defesa Civil Berrana |

1.8.2.1.6.8 Regional de Defesa Civil 8errana Il

1.8.2.1.6.9 Regional de Defesa Civil Baixada Litoranea

1.8.2.16.10- Regional de Defesa Civil 18orte

1.8.2.1.6.1% Regional de Defesa Civil 1Mloroeste
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1.8.2.2- Instituto Cientifico e Tecnologico de Defesa Civil

1.8.2.2.1- Escola de Defesa Civil

1.8.2.2.2- Centro de Estudos e Pesquisas em Defesa Civil

1.82.2.3- Coordenacéo Especial de Agbes do Meio Ambiente

1.8.2.3- DiretoriaGeral de A¢bes Comunitarias

1.8.2.3.1- Divisdo de Planejamento

1.8.2.3.2- Divisdo de Operacgfes

1.8.2.3.3 Divisdo de Logistica

1.8.2.3.4- Divisao Administrativa

1.8.3- Superinendéncia de Saude

1.8.3.1- DiretoriaGeral de Saude

1.8.3.1.1- Subdiretoria Administrativa de Saude

1.8.3.1.2- Subdiretoria Operacional de Saude

1.8.3.1.3 Hospital Central Aristarcho Pessoa

1.8.3.1.4- 12 Policlinica Campinho

1.8.3.1.5 22 Policlinica Nova Iguagu

1.8.3.1.6- 32 Policlinica Niteréi

1.8.3.1.7- 42 Policlinica Campos dos Goytacazes

1.8.3.1.8 Posto Médico do QCG

1.8.3.1.9- Posto Médico da Diretori&eral de Ensino e Instrugéo

1.8.3.1.10 Posto Médico do Centro de Supento e Manutencéo

1.8.3.1.11- Farméacia dos Bombeiros do QCG

1.8.3.1.12 Servico de Saude Ocupacional
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1.8.3.1.13 Assessoria de Informacdes

1.8.3.2- DiretoriaGeral de Odontologia

1.8.3.2.1- Subdiretoria Administrativa

1.8.3.2.1.1 Diviséo de Planefaento Estratégico

1.8.3.2.1.2 Diviséo de Logistica

1.8.3.2.1.3 Divisdo Administrativa e de Pessoal

1.8.3.2.2- Subdiretoria Operacional

1.8.3.2.2.1- Centro de Estudos e Pesquisas Odontoldgicas

1.8.3.2.2.2 Centro Gestor de Unidades Odontoldgicas Petalizadas

1.8.3.2.2.3 12 Odontoclinica Militar QCG

1.8.3.2.2.4 22 Odontoclinica Militar Campo Grande

1.8.3.2.2.5 32 Odontoclinica Militar Sdo Jodo de Meriti

1.8.3.2.2.6 42 Odontoclinica Militar Tenent€oronel Grey Caetano Coimbra

1.8.3.22.7 - Odontoclinica Militar Campos dos Goytacazes

1.8.3.2.2.8 Odontoclinica Militar Major Og Gomes de-$fova Iguacu

1.8.3.2.2.9 Odontoclinica Militar Major Paulo Correia CardeSuadalupe

1.8.3.2.2.10 Odontoclinica Militar Nossa Senhoralenha- Penha

1.8.3.2.2.1% Odontoclinica Militar Tito Augusto Guigon Aragfdampinho

1.8.3.2.2.12 Odontoclinica Militar Valter Oliveira dos Santdsiterdi

2 - Corpo de Bombeiros Militar do Estado do Rio de Janeiro

11
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2.1- ComandeGeral do Corpo dBombeiros Militar do Estado do Rio de Janeiro

2.1.1- Gabinete do ComandGeral

2.1.2- Ndcleo do Programa Estadual de Implantagéo de Servicos de Bombeiro Militar

2.2- Assessoria Parlamentar

2.3- Fundo Especial do CBMERJ

2.4- Corregedoria Interna

2.4.1- Grupamento Especial Prisional

2.5- AjudanciaGeral

2.6- Secretaria das Comissdes de Promocdes

2.7 - Centro Histérico e Cultural

2.7.1- Museu Histérico do CBMERJ

2.7.2- Grupamento de Bombeiros Musicos

2.8- Chefia do EstadMaior Geral

2.8.1- Subchéia Administrativa do Estad®laior Geral

2.8.1.1- 12 Sec¢édo do Estaddaior Geral

2.8.1.2- 42 Sec¢do do Estaddaior Geral

2.8.1.3- 52 Secao do EstaeMaior Geral

2.8.2- Subchefia Operacional do Estakliaior Geral

2.8.2.1- 22 Sec¢édo do Estaddaior Geral

2.8.2.2- 32 Sec¢do do Estaddaior Geral

2.8.2.3- 62 Secdo do Estaddaior Geral

2.8.3- Assessoria do Estadaior Geral

2.9- SubcomandeGeral do Corpo de Bombeiros Militar do Estado do Rio de Janeiro



L DEFESA CIVIL

oviams 5%
Rio de Janeiro

DEFESA CIVIL PEDTIC 2022
RIO DE JANEIRO

2.9.1- DiretoriaGeral de Comando@ontrole de Operacdes

2.9.1.1- Centro de Operagbes do CBMERJ

2.9.1.2- Centro de Operacdes de Atendimento ftéspitalar

2.9.2- DiretoriaGeral de Pessoal

2.9.2.1- SubdiretoriaGeral de Pessoal

2.9.2.2- Centro de Pericias Médicas

2.9.3- DiretoriaGerd de Servicos Técnicos

2.9.3.1- SubdiretoriaGeral de Servigos Técnicos

2.9.3.2- Diretoria de Pesquisas, Pericias e Testes

2.9.3.2.1- Centro de Pesquisas Bombeiro Militar

2.9.3.2.2- Centro de Pericias Bombeiro Militar

2.9.3.2.3 Centro de Testes e Cmole de Emergéncia

2.9.4- DiretoriaGeral de Apoio Logistico

2.9.4.1- SubdiretoriaGeral de Apoio Logistico

2.9.4.2- Centro de Suprimento e Manutenc¢ao

2.9.4.2.1- Centro de Suprimento e Manutencéo de Material Motomecanizado

2.9.4.2.2- Centro de Supriento e Manutenc¢éo de Material Operacional

2.9.4.2.3- Centro de Suprimento e Manutencao de Material de Telecomunica¢des

2.9.4.2.4- Centro de Suprimento e Manutencéo de Obra

2.9.4.2.5 Centro de Suprimento e Manutencdo de Ambulancias

2.9.4.3- Almoxarifad-Geral Bombeiros

2.9.5- DiretoriaGeral de Financas

2.9.5.1- SubdiretoriaGeral de Financas
13
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2.9.5.2- Pagadoria Central

2.9.6- DiretoriaGeral de Ensino e Instrucéo

2.9.6.1- SubdiretoriaGeral de Ensino e Instrucdo

2.9.6.2- Escola Superior d@omando de Bombeiro Militar
2.9.6.3- Academia de Bombeiro Militar D. Pedro Il

2.9.6.4- Centro de Formacéo e Aperfeicoamento de Pracas
2.9.6.5- Complexo de Ensino e Instrucdo Coronel Sarmento
2.9.6.6- Centro de Educacéo Fisica e Desportos

2.9.6.7- Cento de Treinamento e Reciclagem de Motoristas
2.9.6.8- Diretoria de Instrucéo

2.9.6.8.1- Centro de Instrucéo Especializada de Bombeiros
2.9.7- DiretoriaGeral de Pessoal Inativo e de Pensionistas
2.9.8- DiretoriaGeral de Assisténcia Social

2.9.9- Diretoria-Geral de Diversdes Publicas

2.9.10- DiretoriaGeral de Patrimbnio

2.9.11- DiretoriaGeral de Socorro de Emergéncia

2.9.12- Comando de Bombeiros de AreadBA | Capital
2.9.12.1- Chefia do EstadMaior do CBA-Capital

2.9.12.2- GrupamentoOperacional do Comane@eral
2.9.12.2.1- 1° Destacamento de Bombeiro Militar do Grupamento Operacional do Comando
Geral (DBM 1/GOCE&Santa Teresa)

2.9.12.3- 1° Grupamento de Bombeiro Militar (1° GBWumaita)

2.9.12.3.1- 1° Destacamento de Bombeiroilfar do 1° Grupamento de Bombeiro Militar

14
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(DBM 1/1- Catete)

2.9.12.3.2- 2° Destacamento de Bombeiro Militar do 1° Grupamento de Bombeiro Militar

(DBM 2/1- Gavea)

2.9.12.4- 2° Grupamento de Bombeiro Militar (2° GBN#éier)

2.9.12.4.1- 1° Destacamento de Bombeiro Militar do 2° Grupamento de Bombeiro Militar

(DBM 1/2- Ramos)

2.9.12.5 8° Grupamento de Bombeiro Militar (8° GBMCampinho)

2.9.12.5.1- 1° Destacamento de Bombeiro Militar do 8° Grupamento de Bombeiro Militar

(DBM 1/8- Realemgo)

2.9.12.6- 11° Grupamento de Bombeiro Militar (11° GBMila Isabel)

2.9.12.6.1- 1° Destacamento de Bombeiro Militar do 11° Grupamento de Bombeiro Militar

(DBM 1/11- Benfica)

2.9.12.6.2- 2° Destacamento de Bombeiro Militar do 11° Grupamento de BeinobMilitar

(DBM 2/11- Tijuca)

2.9.12.7- 12° Grupamento de Bombeiro Militar (12° GBMacarepagua)

2.9.12.8- 13° Grupamento de Bombeiro Militar (13° GBMampo Grande)

2.9.12.8.1- 1° Destacamento de Bombeiro Militar do 13° Grupamento de Bombeiribeil

(DBM 1/13- Santa Cruz)

2.9.12.8.2- 2° Destacamento de Bombeiro Militar do 13° Grupamento de Bombeiro Militar

(DBM 2/13- Sepetiba)

2.9.12.8.3 3° Destacamento de Bombeiro Militar do 13° Grupamento de Bombeiro Militar

(DBM 3/13- Guaratiba)

2.9.12.9- 17° Grupamento de Bombeiro Militar (17° GBMopacabana)
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2.9.12.10 19° Grupamento de Bombeiro Militar (19° GBMha do Governador)

2.9.12.10.1 1° Destacamento de Bombeiro Militar do 19° Grupamento de Bombeiro Militar

(DBM 1/19- Fund&o)

2.9.12.11- 24° Grupamento de Bombeiro Militar (24° GBMaja)

2.9.12.11.1 1° Destacamento de Bombeiro Militar do 24° Grupamento de Bombeiro Militar

(DBM 1/24- Ricardo de Albuquerque)

2.9.12.11.2 2° Destacamento de Bombeiro Militar do 24° Grupamento de BarobMdilitar

(DBM 2/24- Parada de Lucas)

2.9.12.11.3 3° Destacamento de Bombeiro Militar do 24° Grupamento de Bombeiro Militar

(DBM 3/24- Guadalupe)

2.9.12.12- 28° Grupamento de Bombeiro Militar (28° GBNRenha)

2.9.13- Comando de Bombeiros digea II- CBA I} Serrana

2.9.13.1- Chefia do EstadMaior do CBA HSerrana

2.9.13.2- 6° Grupamento de Bombeiro Militar (6° GBMNova Friburgo)

2.9.13.2.1- 1° Destacamento de Bombeiro Militar do 6° Grupamento de Bombeiro Militar

(DBM 1/6- Cordeirg

2.9.13.2.2- 2° Destacamento de Bombeiro Militar do 6° Grupamento de Bombeiro Militar

(DBM 2/6- Cachoeiras de Macacu)

2.9.13.2.3 3° Destacamento de Bombeiro Militar do 6° Grupamento de Bombeiro Militar

(DBM 3/6- Bom Jardim)

2.9.13.2.4 4° Destacameto de Bombeiro Militar do 6° Grupamento de Bombeiro Militar

(DBM 4/6- Cantagalo)

2.9.13.3- 15° Grupamento de Bombeiro Militar (15° GBMetrépolis)
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2.9.13.3.1- 1° Destacamento de Bombeiro Militar do 15° Grupamento de Bombeiro Militar

(DBM 1/15- Trés Ros)

2.9.13.3.2- 2° Destacamento de Bombeiro Militar do 15° Grupamento de Bombeiro Militar

(DBM 2/15- ltaipava)

2.9.13.4- 16° Grupamento de Bombeiro Militar (16° GBMeresopolis)

2.9.13.4.1- 1° Destacamento de Bombeiro Militar do 16° Grupamento denBeiro Militar

(DBM 1/16- Carmo)

2.9.13.4.2- 2° Destacamento de Bombeiro Militar do 16° Grupamento de Bombeiro Militar

(DBM 2/16- Bonsucesso)

2.9.14- Comando de Bombeiros de Area [MBA 11} Sul

2.9.14.1- Chefia do EstadMaior do CBA IHSul

2.9.14.2- 7° Grupamento de Bombeiro Militar (7° GBMarra Mansa)

2.9.14.3- 22° Grupamento de Bombeiro Militar (22° GBMolta Redonda)

2.9.14.3.1- 1° Destacamento de Bombeiro Militar do 22° Grupamento de Bombeiro Militar

(DBM 1/22- Barra doPirai)

2.9.14.3.2- 2° Destacamento de Bombeiro Militar do 22° Grupamento de Bombeiro Militar

(DBM 2/22- Valenca)

2.9.14.3.3 3° Destacamento de Bombeiro Militar do 22° Grupamento de Bombeiro Militar

(DBM 3/22- Miguel Pereira)

2.9.14.3.4 4° Destacameto de Bombeiro Militar do 22° Grupamento de Bombeiro Militar

(DBM 4/22- Pirai)

2.9.14.3.5 5° Destacamento de Bombeiro Militar do 22° Grupamento de Bombeiro Militar

(DBM 5/22- Vassouras)
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2.9.14.3.6- 6° Destacamento de Bombeiro Militar do 22° GrupamedéBombeiro Militar

(DBM 6/22- Mendes)

2.9.14.4- 23° Grupamento de Bombeiro Militar (23° GBNResende)

2.9.14.4.1-1° Destacamento de Bombeiro Militar do 23° Grupamento de Bombeiro Militar

(DBM 1/23- ltatiaia)

2.9.15- Comando de Bombeiros de Area IWBA I\ Norte/ Noroeste

2.9.15.1- Chefia do Estad®Maior do CBA IVYNorte/Noroeste

2.9.15.2- 5° Grupamento de Bombeiro Militar (5° GBMCampos dos Goytacazes)

2.9.15.2.1- 1° Destacamento de Bombeiro Militar do 5° Grupamento de Bombeiro Militar

(DBM1/5 - Guarus)

2.9.15.2.2- 2° Destacamento de Bombeiro Militar do 5° Grupamento de Bombeiro Militar

(DBM 2/5- S&o Fidélis)

2.9.15.2.3 3° Destacamento de Bombeiro Militar do 5° Grupamento de Bombeiro Militar

(DBM 3/5- Séo Joao da Barra)

2.9.15.2.4 4° Destacamento de Bombeiro Militar do 5° Grupamento de Bombeiro Militar

(DBM 4/5- Cambuci)

2.9.15.3- 21° Grupamento de Bombeiro Militar (21° GBMaperuna)

2.9.15.3.1- 1° Destacamento de Bombeiro Militar do 21° Grupamento de Bombeiro Militar

(DBM1/21 - Itaocara)

2.9.15.3.2- 2° Destacamento de Bombeiro Militar do 21° Grupamento de Bombeiro Militar

(DBM 2/21- Santo Antdnio de Padua)

2.9.15.3.3 3° Destacamento de Bombeiro Militar do 21° Grupamento de Bombeiro Militar

(DBM 3/21- Italva)
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2.9.15.34 - 4° Destacamento de Bombeiro Militar do 21° Grupamento de Bombeiro Militar

(DBM 4/21- Natividade)

2.9.15.3.5 5° Destacamento de Bombeiro Militar do 21° Grupamento de Bombeiro Militar

(DBM 5/21- Bom Jesus do Itabapoana)

2.9.16- Comando de Bombeirate Area \* CBA \-Baixadas Litoraneas

2.9.16.1- Chefia do EstadMaior do CBA VBaixadas Litoraneas

2.9.16.2- 9° Grupamento de Bombeiro Militar (9° GBNWacaé)

2.9.16.2.1- 1° Destacamento de Bombeiro Militar do 9° Grupamento de Bombeiro Militar

(DBM 1/9 - Casemiro de Abreu)

2.9.16.2.2- 2° Destacamento de Bombeiro Militar do 9° Grupamento de Bombeiro Militar

(DBM 2/9- Rio das Ostras)

2.9.16.2.3 1° Posto Avancado de Bombeiro Militar (PABM A¢ncei¢do de Macabu)

2.9.16.3- 18° Grupamento de Bobeiro Militar (18° GBM Cabo Frio)

2.9.16.3.1- 1° Destacamento de Bombeiro Militar do 18° Grupamento de Bombeiro Militar

(DBM 1/18- Sao Pedro D'Aldeia)

2.9.16.3.2- 2° Destacamento de Bombeiro Militar do 18° Grupamento de Bombeiro Militar

(DBM 2/18- Armacéo dos Buzios)

2.9.16.3.3 1° Posto Avancado de Bombeiro Militar (PABM 1/28raial do Cabo)

2.9.16.4- 27° Grupamento de Bombeiro Militar (27° GBMraruama)

2.9.16.4.1- 1° Destacamento de Bombeiro Militar do 27° Grupamento de Bombeiro Militar

(DBM 1/27- Saquarema)

2.9.17- Comando de Bombeiros de Area-\ZIBA V4 Baixada Fluminense

2.9.17.1- Chefia do EstadMaior do CBA \/IBaixada Fluminense
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2.9.17.2- 4° Grupamento de Bombeiro Militar (4° GBMNova Iguacu)

2.9.17.2.1- 1° Destacamentale Bombeiro Militar do 4° Grupamento de Bombeiro Militar

(DBM 1/4- Nilépolis)

2.9.17.2.2- 2° Destacamento de Bombeiro Militar do 4° Grupamento de Bombeiro Militar

(DBM 2/4- Belford Roxo)

2.9.17.2.3 3° Destacamento de Bombeiro Militar do 4° Grupamed®Bombeiro Militar

(DBM 3/4- Seropédica)

2.9.17.3 14° Grupamento de Bombeiro Militar (14° GBNduque de Caxias)

2.9.17.3.1- 1° Destacamento de Bombeiro Militar do 14° Grupamento de Bombeiro Militar

(DBM 1/14- Sao Joéo de Meriti)

2.9.17.4- 29° Grupanento de Bombeiro Militar (29° GBMParacambi)

2.9.18- Comando de Bombeiros de Area\MTBA VH Costa Verde

2.9.18.1- 10° Grupamento de Bombeiro Militar (10° GBMngra dos Reis)

2.9.18.1.1- 1° Destacamento de Bombeiro Militar do 10° GrupamentBaenbeiro Militar

(DBM 1/10- Itaguai)

2.9.18.1.2- 2° Destacamento de Bombeiro Militar do 10° Grupamento de Bombeiro Militar

(DBM 2/10- Ilha Grande)

2.9.18.1.3 3° Destacamento de Bombeiro Militar do 10° Grupamento de Bombeiro Militar

(DBM 3/10- Frade)

2.9.18.1.4 4° Destacamento de Bombeiro Militar do 10° Grupamento de Bombeiro Militar

(DBM 4/10- Mangaratiba)

2.9.18.2- 26° Grupamento de Bombeiro Militar (26° GBNraraty)

2.9.18.2.1- 1° Destacamento de Bombeiro Militar do 26° Grupamento de Bombdititar
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(DBM 1/26- Mambucaba)

2.9.19- Comando de Bombeiros de Area VOIBA VIH Atividades Especializadas
2.9.19.1- Chefia do EstadMaior do CBA VIHAtividades Especializadas

2.9.19.2- Grupamento de Busca e Salvamento (GBS)

2.9.19.2.1- 1° Posto Avancado de Bombeiro Militar (PABM 1/GR&creio dos Bandeirantes)
2.9.19.2.2- 2° Posto Avancado de Bombeiro Militar (PABM 2/GB&tra da Tijuca)
2.9.19.3- 1° Grupamento de Socorro Florestal e Meio Ambiente (1° GSFAItA da Ba
Vista)

2.9.19.4- 2° Grupamento de Socorro Florestal e Meio Ambiente (2° GSHW&eyE)
2.9.19.5- Grupamento Técnico de Suprimento de Agua para Incéndio (GTSAI)
2.9.19.6- Grupamento de Operacdes Aéreas (GOA)

2.9.19.6.1- 1° Destacamento de Bombeiro ér do Grupamento de Operacdes Aéreas
(DBM 1/GOA Lagoa)

2.9.19.6.2- Coordenadoria de Operacdes com Veiculo Aéreo ndo Tripulado (COVANT)
2.9.19.7- Grupamento de Operac¢des com Produtos Perigosos (GOPP)

2.9.19.8- Destacamento de Bombeiro Militar de Maticlistas (DBM/Moto)

2.9.20- Comando de Bombeiros de Area IBBA X Metropolitana

2.9.20.1- Chefia do EstadMaior do CBA IXMetropolitana

2.9.20.2- 3° Grupamento de Bombeiro Militar (3° GBMiterdi)

2.9.20.2.1- 1° Destacamento de Bombeiro Milir do 3° Grupamento de Bombeiro Militar
(DBM 1/3- Charitas)

2.9.20.2.2- 2° Destacamento de Bombeiro Militar do 3° Grupamento de Bombeiro Militar

(DBM 2/3- Marica)
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2.9.20.2.3 3° Destacamento de Bombeiro Militar do 3° Grupamento de Bombeiro Militar

(DBM 3/3 - Itaipu)

2.9.20.3- 20° Grupamento de Bombeiro Militar (20° GBM&o Gongalo)

2.9.20.3.1- 1° Destacamento de Bombeiro Militar do 20° Grupamento de Bombeiro Militar

(DBM 1/20- Itaborai)

2.9.20.3.2- 2° Destacamento de Bombeiro Militar do 2Bfupamento de Bombeiro Militar

(DBM 2/20- Rio Bonito)

2.9.20.3.3 3° Destacamento de Bombeiro Militar do 20° Grupamento de Bombeiro Militar

(DBM 3/20- Colubandé)

2.9.21- Comando de Bombeiros de AreaBBA X Atividades de Salvamentos Maritimos

2.9.21.1- Coordenadoria de Embarcacdes de Resgate (CER)

2.9.21.2- 1° Grupamento Maritimo (1° GMarBotafogo)

2.9.21.2.1- 1° Destacamento de Bombeiro Militar do 1° Grupamento Maritimo (DBM -1/M

Paqueta)

2.9.21.2.2- 2° Destacamento de Bombeiro Militar do Gtupamento Maritimo (DBM 2/M

Piscindo de Ramos)

2.9.21.3- 2° Grupamento Maritimo (2° GMarBarra da Tijuca)

2.9.21.3.1- 1° Destacamento de Bombeiro Militar do 2° Grupamento Maritimo (DBM 3/M

Recreio dos Bandeirantes)

2.9.21.3.2- 2° Destacamento d&ombeiro Militar do 2° Grupamento Maritimo (DBM 4AVi

Barra de Guaratiba)

2.9.21.4- 3° Grupamento Maritimo (3° GMarCopacabana)

2.9.21.5- 4° Grupamento Maritimo (4° GMarltaipu)
22
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1.5- MISSAO DASSINFO

Atuar na governanca, gestadanecimento de solucdes tecnoldgicas que garantam o uso

eficiente e racional dos recursos de TIC, alinhados com os objetivos estratégicos da SEDEC.

1.6- VISAO DASSINFO

Ser reconhecid como referéncia em solugdes inovadoras de TIC, atendendirdea
eficiente e otimizada as necessidades dos cidaddos, com a promogao da transparéncia e integracao

de informac®es.

1.7- PRINCIPIOS E VALORESSSBMNFO

Melhoria continuada dos processos de governanca e gestdo de TIC, em que ofereca
solucdes que msibilitem a integridade, autenticidade e confidencialidade no uso de TIC pela
SEDEC.

Sao Valores para o ASSINFO:

Credibilidade- atuar de forma a garantir a confiangca no ambito das entidades e instituicdes
publicas, além de GoverndSeciedade;

Agilidade-entregar resultados com rapidezjgalidade;

Etica— agir com honestidade e lealdade em todas as acGekedes;

Transparéncia praticar atos com legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia
no desempenho de ssatribuicdes;

Seguranca oferecer solugfes que possibilitem a seguranca, integricaaenticidade e
confidencialidade em transagfes e documergtetronicos;

Economicidade- Garantir que os recursos investidos em TIC estejam sempre dentroaelbsres
padrdes praticados nmercado.

Alinhamento- Garantir que as iniciativas de TIC estejam sempre alinhas com o planejamento
estratégico de&SEDEC.
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1.8-PEDTIG 2022

O Planejamento EstratégieoDiretorde Tecnologia da Informacao e Comunicac®aDTIC
ird sistematizar e organizar os objetivos estratégicos por grau de priorizacdo de execucdo sendo
utilizada a matriz GUT. Sua elaboracéo pode serilast a no i t enf “cPdnatnied ca nreend toe
instrumento.

1.8.1- Objetivos Estratégicos de Tecnologia da Informacéo e
Comunicacaq OETIC

Este PEDTIC trabalha com os objetivos estratégicos elencados na elaboracdo do documento
realizado em 2021. Ao longo dos préximos anos e na medida em que forem sendoadtEsma
execucdo das acbes de TIC, os objetivos serdo reavaliados e novos objetivos poderdo surgir.

VISAO GERAL DOS OBJETIVOS ESTRATEGICOS DA TECNOLOGIA DA INFO
COMUNICACAMETIC
OETIC DESCRICAO DETALHAMENTO ALINHAMENT(
AO PPA

OETIC | Melhorar a prestacéo do Garantir a infraestrutura de
servico oferecido pelo servidores computadore® de N&o
CBMERJ a populacdo do | rede de dados necessaria parg orgamentario
Estado do Rio de Janeiro. | pom funcionamento das
aplicaces e dos portais da
SEDEC e do CBMERJ.
OETIC2 | Melhorar a prestacéo do Desenvolver e/ou suportars PO444
servico oferecido pelo modulos e/ou projetosla A8019

CBMERJ a populacdo do | SEDEC e CBMERJ
Estado do Rio de Janeiro.

Aprimoramento @s Integracdo da base de dados g
OETIB | Processos Internos do diferentes setores da SEDEC ¢ N&o
CBMERJ do CBMERd adequacéo a.ei orgcamentario
Geral de Protecéo de Dados
Pessoais.

Implementacédo de prontuério
Melhoria do atendimento ag eletrdnico, agendamentoed
OETIC4| BM e valorizacéo da for¢ca d consulta online, gerenciamentd PO476
trabalho. da Inspecéo de Saul@eacesso A2674
aos resultados.

Importacédo da base de dados
Aumentar a arrecadacéo dos Municipios, melhoria no Nao
OETIE | proveniente das receitas. | cadastro de pagamentos da or¢camentario
Taxa de Incéndio eontrole na
cobranca da divida at.
Melhorias no Sistema
FUNESBOM.
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Melhoria no Ensino a Distancig
Valorizacao das estruturas | disponibilizacao deertificados P0444
OETIE | de ensino e instrugdo. online e implantagéo dsite da A4569
Diretoria Geral de Ensino e
Instrucao.
Fortalecer a governanga da| Implementacéo de Sistema de
OETIC | SEDERJ para a reducao dq Informacgéo Gerencial, de form Nao
riscos de desastres. a suprir os dados necessarios | orcamentario
para atomadas de decisao.

1.8.2- Analise SWOT

FORCAS FRAQUEZAS
- Equipe colaborativa; - Tamanto da equipe de trabalho
- Comunicacdo interna eficaz; - Ativos de informatica obsoletos;
- Ambiente de trabalho harmonioso; - Demandas néo planejadas.

- Utilizacdo de ferramenta para orgaaicao
e controle das demandas; e

- Reunibes periddicas para
acompanhamento da evolugéo no alcance

das metas.
OPORTUNIDADES AMEACAS

- Projetos de inovagao do Governo do Estg - Contingenciamento de recursos;

do RJ; - Bventual suspensade contrato;

- Modernizacédo do PRODERJ; - Mudanca politica no Estado do RJ;

- Novos termos de cooperacdo técnica; e | - Limitacbes de servico de rede pe

- Aumento de recursos na SEDEC. prestadora de servicos;
- Perda de colaborador para o mercado
trabalho.
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2 - Preparacao

2.1¢ Cronograma de Traballpara Elaboracéo do PEDTIC 2022

Atividade Descrigéo Fase 1| Fase 2| Fase 3 | Fase 4
- Apresentacao da estrutura
Planejamento | organizacional

Estratégico de | - Construcéo da Matrix SWOT

TIC - Alinhamento entre os instrumentos
e o0s objetivos estratégicos de TIC.

- Definir atribuigbes da equipe de
Preparacgéo trabalho e periodo de reviséo.

Avaliacdo - Monitoramento do PEDTIC anterior]
- Inventario de recursos
Planejamento | - Levantamento de necessidades

- Operacionalizagao dos Objetivos
Controle e - Levantamento deiscos e confecgdo
Monitoramento | de relatorios.

2.2¢ Equpe de Elaboracao do PEDTIC 2022

Nome Setor Responsabilidade
TenCel BMChristian ASSINFO Assessor Chefe
Maj BM Guilherme ASSINFO Assessom écnico
1° Ten BM Vanzan ASSINFO Assessor Auxiliar
1°Ten BM Marcos Assumpcé ASSINFO Assessor Administrativo
2° Ten BM Juan Carlos ASSINFO Assessor Auxiliar
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3 ¢ Avaliacdo d&#EDTIC 2021

Em relagéo ao PDTIC anterior ndo € possivel mensurar guais sae do tipo orcamentarias
e quais naenvolvemrecursos orcamentario€om a criacdo do Comité Permanente do PEDTIC, de
acordo com a Portaria PRODERJ/PRE n° 825 de 26 de fevereiro de 2021, composta por varios
membros, sendo 01 (um) representante &l@a de Orcamento da SEDEC, passara a ssivplo®s
préximos PEDTIC@salizaruma melhor avaliagdo das metas do tipo orcamentdstaAssessoria
solicitou a criagdo do Comité Permanente junto a SEDEC/CBpiEEd até a presente data nédo
teve sua solicitagado atendida.

Ao analisar o status das a¢8es de TIC presentes, é possivel ohsergaase 60% das acdes
foram concluidasEmseguida 33,3% em andamento somente 8,3%de acdes ndaoncluidas.
No gréfico abaix, demonstramse os Status das a¢des deDFTIC do ano de 2021

Tipo de agoes do PDTIC 2020

8,33%

/

33,33%
58,34%

= Ndo iniciadas = Em andamento = Concluidas
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4 - PHanejamentodo PEDTIC

4.1 - Inventariode Recursode TIC

Conformediagnosticorealizado no dltimo EDTIC, aatual situacdo dos recursos de TIC
existentes na SEDESta descritabaixo:

4.1.1- Ativos de processamento e armazerento do Data Center

- StorageVNX 5.400

- 04 (quatro) Blades M630
- 06 (seis)Blades M620

- 01 Chassis M1000E

- 01 Equallogic PS6110

4.1.2- Ativos CISCO

- WSC2960S

- ASA5515

- AIRCT5508

- AIRCAP3602
- WS4507

- WSC3750X

4.1.3- Principais utilizadores de IOPS (Input/output per second)

Used Peak Response Front End Read Avg 10
Client #LUNSs
(TB) IOPS Time (ms) MB/sec % Size (KB)
ESXD1 ESXD2 ESXD3 ESX04
ESXD5.rede.cbmerj 7 0.48 5,275 5.86 27 92.79% 18.35

ESXi06.rede.cbmer;
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X501 xs02 xs03 xs04 7 0.31 1,778  796.09 13 43.72% 38.48

Fonte: ASSINFO

4.1.4- Consolidado das 10 principais LUNs

LUN Front End Front End Avg 10 Size Latency (ms) Latency (ms) Read % -
IOPS - max MB/sec-max (KB) - max -avg avg

VNX-Vmware-BKP-01 2,458 173 49.96 161.70 23.00 75.3%
VNX-Vmware-BKP-02 1,273 167 119.56 561.90 18.95 59.66%
VNX-Vmware-VOL-02 5214 143 13.08 124.10 1.98 99.27%
VNX-Xen-VOL-02 1,117 119 75.75 3254.90 225.88 78.61%
VNX-Xen-VOL-03 670 65 96.71 4528.50 665.50 35.22%
VNX-Xen-FS-01 414 16 11.93 3734.10 1341.69 96.72%
VNX-Xen-FS-02 229 16 19.09 18788.00 166.17 98.98%
VNX-Vmware-VOL-01 176 14 8.51 231.00 7.41 T7.71%
VNX-Xen-VOL-01 430 11 30.09 5756.70 1688.12 19.89%
VNX-Xen-MAIL-01 231 10 11.8 24.30 15.11 16.29%

Fonte: ASSINFO

4.1.5- Inventario Resumido

FUNGOES DO SERVIDOR PRINCIPAIS SISTEMAS OPERACIONAIS
Servidores totais: 27 Taxa: 9,0 VMs por Hypervisor M Windows [l Linux/Unix [l VMWare

GuestVM
Viesa
Hypervisor |-

Physical

0 10 20 30 40 50

PRINCIPAIS FABRICANTES DE SERVIDOR
Total de fabricantes: 1

Fonte: ASSINFO
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4.1.6-Visao macro da rede de dados

Cisco Asa

“ ‘ DMZ:10.40.8 x

Cisco 470E (Core)

10.1.xx 10,4011 x

L L

102xx 10,40 xx

4.1.7-Link de dados

Total de links-116, sendo:

74 de 51Xbps
37 de 1IMbps
3 de 4Mbps

2 de 20Mbps

. Co

Fonte: ASSINFO
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4.1.8- Backup

VNX 5.400 é storageresponsavel por armazenar o backup.

Armazenamento

Processamento

Dados de
produgado

|

BACKUP

» 04 (quatro) Blades M630
» 06 (seis) Blades M620

» 64 discos
» 65TB capacidade total
» 37TB em uso

Fonte: ASSINFO
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4.1.9¢ Sistemas implementados nalHE/CBMERJ

Sistemas desenvolvidog
pela ASSINFO

FUNCIONALIDADES

Geréncia dé&Jsuarios

Busca, inclusédo e atualizagao de
dados de usuarios

Boletim Interno

Administra e disponibiliza boletins €
PDF

CSM Sistema da Coordenadoria de
Suprimento e Manutencao

CTRM Geréncia de condutores, cursos e
habilitacbes

DOC Armazena documeat&o dos
sistemas da ASSINFO

Documentos Administracdo de documentos e

arquivos do CBMERJ

Controle de Combustivel

Sistema de controle de combustive

Agendamento de inspeca

Sistema de agendamento de inspe(

Inspecdo Médica

Sistema dénspecdes médicas
periddicas

Telemonitoramento

Sistema de telemonitoramento covi
19

SISTEMA CVC

Controle de militares vacinados
contra Covid 19

Sistema da Corregedoria

Controle de armas

Portal do CBMERJ Site
Site da DGST Site
Site da DIP Site

Site da DGAS c/ sistema |
controle

Site e sistema de atendimento da
DGAS

Portal da Defesa Civil

Portal da Defesa Civil

Site Ouvidoria

Sistema de entrada e controle de
comunicacoes

Diario Oficial

Administra e disponibiliza o DOERJ

ENEM

Sistema interno de inscri¢cdes de

32



¥ = DEFESA CIVIL

PEDTIC 2022

voluntérios para Operacdo ENEM

PROEISBM

Controle do Programa Estadual de
implantacéo de Servigcos de Bombe
Militar

FUNESBOMPUbIlico
externo

Sistema auxiliar de segunda via de
taxa de incéndio

FUNESBOMSISTEMA
INTERNO

Sistema de gestao de taxa de
incéndio

Prontuario Eletronico

Sistema de controle de prontuarios
meédicos e odontologicos

Agendamento de
Consultas

Sistema de marcacao de consultas
meédicas, odontoldgicas e assistenc

Botinho

Sistema d inscricao para o projeto
botinho

Semana de Prevencao

Sistema de inscri¢cdo para o
treinamento de civis em prevencao
de incéndio

Bombeiro por um Dia

Sistema de inscricao para o projeto
de integracao de criancas autistas

Sistema de Escala
(PROEISBM)

Sistema de Escala

Controle de VTR

Sistema de relatoérios referente a
viaturas

RAPH

Sistema de digitalizacéo e
reconhecimento do RAPH

Sistema de Protocolo
Unico

Sistema de Protocolo Unico

Sistema SMS

Sistema SMS

Sistema d®uvidoria

Sistema da Ouvidoria

SAC Ouvidoria

Sistema de gestéo de reclamactes

Sistema GLPI Sistema GLPRbertura de tickets

E-mail Gerenciamento de-eail dentro da
intranet

Seguranca Abertura de chamados dentro da
intranet

Siscom Sistema de solicitacdo de materiais

Hoérus Bl Corporativo

RELATORIOS INTRANE]

Relatorio de sistemas e usuarios

DOC

Gerenciamento de documentos dag
Unidades
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Consultar Militar

Atendimento ao cliente

Enquete

Sistema de enquete

SUSTENTABILIDADE

Sistema de Sustentabilidade

Suporte ASSINFO

Atendimento ao cliente

SISCONTAS Contas Concessionarias
Recenseamento Listagem de Recenseamento por id
Obrigatdrio funcional

DAS Censo Demografico e Seguro

Obrigatorio

Bombeiros em Movimentc

Sistema de inscricao

Manuais Operacionais

Sistema de gestao de manuais

Homologacao

Sistemas homologados pela assinfq

CONSULTA EFETIVO D(

Sistema de consulta

COVIEL9 DGS

Monitoramento de pacientes com
covid

COVIEL9 SEDEC

Monitoramento de pacientes com
covid

COVIBEL9 Voluntarios

Monitoramento de pacientes com
covid

SISPARK Gestéo de estacionamento

Cautela Gestéo de Cautela

PTTC Gestéo de tempo certo

Cardapio Gerenciamento de cardapios

Portal Pagamentos Fornecedores restos a pagar

SISBOL Sistema de Boletins

SISRH Sistema de Recursos Humanos da
Corporacéao

Legislacbes Administra e disponibiliza legislagde

Licitacdes Administra e disponibiliza
informacdes sobrécitacdes

Fare Digital Sistema de Ficha de Avaliacao de

Riscos em Eventos

Controle de Contas

Sistema de controle de controle de
contas da corporacao

Requerimento de Certidag
Online

Sistema de geracéo de certidao
online

Alocacéao de Pessoal

Sistema de Alocacao de Pessoal
(transferéncia)

Emolumentos

Sistema de emolumentos

Sistema Eletronico de

Sistema Eletronico de informacgdes
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informacoes

Sistema que administra
DOERJ

Sistema que administra DOERJ

Sistema de Cordto e
Convénios

Sistema de Contrato e Convénios

Portal pagamentos

Fornecedores restos a pagar

Sistemaslesenvolvidos FUNCIONALIDADES
por colaboradores da
SEDEC
Sistema DGP Sistema de RH da DGP

Sistema Web de Analise

Tramitac&o de processo de
regularizacdes de edificacdes na
DGST

Sistema Integrado de
Analise de Emolumentos

Emisséo, consulta e gestao de
documentos da DGST

Odontolog

Gestéo de estoque e processo de
aquisicao de insumos

Portal DGO Gestao de recursdaimanos e
escalas
Sistema DGF Cadastro de efetivo, férias, pensoes

Sistema DGF de balancet

Gestao de balancetes

PRODEC

Gestao de ocorréncias de Defesa C
para municipios do RJ

SIGDEC Gestédo de atividades e projetos
desenvolvidos pelos 6rgéos da SEI
SIGTRED Gestéo de cursos e capacitacbes d

ESDEC

REDE SALVAR

Gestao de voluntarios no Estado dd
Rio de Janeiro

PLANCON Geracao de planos de contingéncia
em nivel comunitario.

SIGRE Gestéo de agénciagecursos de
interesse da Defesa Civil

AGORA Ferramenta para gestéao de fluxo de
informacdes em simulados e desas

CAVIDE Ferramenta de cadastramento de

desaparecido em desastres
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Relatério de Diagnose pa Ferramenta de Survey
o SIEPDEC
Sistemaslesenvolvidos FUNCIONALIDADES
pela empresa Hexagon
SISGEO Sistema de Gestédo de Operacoes
OncCall Sistema de Controle e Despacho df
Recursos

4.2- ORGANIZACAO INSTITUCIONAL

Hoje a ASSINFO esta organizada como uma Assessiofiard@tica, vinculada diretamente
ao Secretario de Defesa Civil do Estado do Rio de Jafkimwganograma utilizado abaixo é
considerado ideal, porém ndo temos o quantitatide pessoal para adistribuicdo de

responsabilidades e tarefas desempenhadas p&8SINF@carretando acumulo de fungdes.

Organograma utilizado pela ASSINFO:

ASSINFO

Assessoria
Administrativa

Assessoria
Técnica

Suporte ao

Contratos Planejamento i i Desenvolvimento Infraestrutura

Usuario

4.3-Plano de Gestao de Pessoal no Nivel GerelacmESINFO
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Cargo Atual Necessario A Obter
Assessor Chefe 01 01 00
Assessor Técnico 01 01 00
AssessoAdministrativo 01 01 00
Assessor Auxiliar 02 06 04

4 .4 - Inventariode Necessidades

As necessidades foram elencadas segundo os critérios da matriz GUT
(Gravidade, Urgéncia e Tempd). combinacdodessaspontuacdesdefinird quais acbes seréo
prioritarias Essacombinacace feita comum calculode multiplicagdodostrés fatores(G)x (U)x (T)
Portanto,o resultadocom maior pontuagcaono Método GUTserao de 125 pontose o menor, 1.

Nota Gravidade Urgéncia Tendéncia
1 Semgravidade Pode esperar N&o mudar nada
2 Pouco grave Pouco urgente Piorar em longo praz(
3 Grave O mais rapido Piorar em médio
possivel prazo
4 Muito grave Urgente Piorar em curto prazg
5 Extremamente grave| Precisa ser resolvidg Piorarrapidamente
ja
Objetivos | ID | Descri¢cdo da Necessidade G|U|T Grau de
Estratégicos Priorizacéo
Realizagdo de estudo para um novo contrato ¢
OETICe?2 |1 terceirizados na &rea de TIC para a 4|1 4|3 48
SEDECBMERJ
OETIC 2 Implementacdo ddstema 100% Digital. 2|54 40
OETIC1 3 | Realizagéo do estudo para aquisi¢éo de 3(3]|3 27
Nobreaks
OETIC4 4 Criacdo de ferramenta para Inspecdo de Saud| 3 | 3 | 3 27
dedicada para o concurso de Bombeiros
Voluntérios.
OETIG 5 | Adequacéo a Lei Geral 8eotecdo de Dados | 4 | 4 | 4 64
Pessoais
OETIG 6 Implementacaale base de dados unificadan 3 | 3 | 4 36
SEDEC
Compra de Computadores para a SEDEC/CBI
OETIC 7 313(3 27
Contratacdo de um Sistema de Saude para
OETIC4 8 | SEDEC. 41414 64
OETIC5 9 Melhoriasno Sistema da FUNESBOM. 41414 64
OETICY 10 | Reestruturar o site da Defesa Civil 3133 27
Implementacaale recurso, seja de hardware
OETIC 11 | ou software, especializado na execucdode | 4 | 4 | 3 48
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backup/restore.

OETIC1 12 | Compra de Notebooks para a SEDEC/CBMER 3 | 3 | 3

27

4.5¢ Pano de Metas e Acgles

Semestre

1° 2°
1 Realizagdo de estudo para um novo contrato de terceirizados na arf X
TIC para a SEDEC.
2 Implementacdo ddstema 100% Digital. X
3 Realizacdo do estudo para aquisicdo de Nobreaks X
4 Criacao de ferramenta para Inspecdo de Sadddicada para o X
concurso de Bombeiros Voluntarios.
5 Adequacao a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais. X
6 Implementacaale base de dados unificada 8&DEC X
7 Compra de Computadores para a SEDEC/CBMERJ X
8 Contratacdo de um Sistema 8aulde para a SEDEC. X
9 Melhoriasno Sistema da FUNESBOM. X
Reestruturar o site da Defesa Civil X
10
11 Implementacéale recurso, seja de hardware ou software, X
especializado na execugdo de backup/restore.
12 Compra de Notebooks para a SEDEC/CBMERJ X
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5- Controle e Monitoramento dBEDTIC

5.1¢ Monitoramento

O controle e monitoramento das metas e produsEao realizados no més de Jujwlo
NSTIC com a finalidade de controlar a gestdo do PEDTIC, executando ajustes caso se facam

necessarios e registrando as analises.

5.2- PLANO DE GESTAO DE RISCO

O Plano de Gestdo de Riscos identifica e trata os riscos que podem afetar a execugédo das
metas e acdes planejadas neste PEDTIC, levando em consideragao critérios como o nivel de impacto

e a probabilidade da ocorréncia.

Para cada risco identificado foi adotadma estratégia de tratamento e resposta ao risco:

Mitigar: desenvolver a¢Bes visando minimizar a probabilidade da ocorréncia do risco ou de seu
impacto no projeto com o objetivo de tornar o risaceitavel,

Evitar: mudar o plano do projeto eliminandacandicdo que estava expondo o projeto ao risco. E
uma estratégia utilizada para riscos de alta criticidade, guando ndo se deseja sequer correr 0 risco;
Transferir: repassar as consequéncias do risco, bem como a responsabilidade de resposta para quem
esta mais bem preparado para lidar com o mesmp;

Aceitar: indicada nas situagBes em que a criticidade do risco € média ou baixa, ou quando néo &

possivel ou ndo haja interesse em implementar uma asc@ecifica.
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5.21- Andlise de grau dexposicao ao risco

Os riscos identificados possuem um atributo chamado Exposi¢cdo ao Risco. A Exposi¢ao € o resultado
da multiplicacdo de Probabilidade versus Impacto. O resultado dessa operagdo possui valores

possiveis de 1 a 12. Dessa forma, os riscesgaadram de acordo com a matrizeguir.

Probabilidade

Frequente 4 4 8 12
Provavel 3 3 6 9
Ocasional 2 2 4 6
Remoto 1 1 2 3
1 1 2 3

Foram definidos que os riscos de exposicao inferior a 3 possuem exposi¢cdo Baixa, entre 3 e
6 possuem exposicdo Média e acima de 6 exposicdo Alta. Segue abaixo a tabela apresentando a
vinculacéo dos objetivos estratégicos, com os riscos do PEDTIC iddogifieau nivede exposicao

ao risco e o tratamento e resposta Asco.

Os riscos serdo analisados em seu nivel de impacto e probabilidade de ocorréncia gerando

0 grau de exposicao e o tipo de tratamento conforme descri¢des das tabelas abaixo:
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Tipo de

Risco Encontrado Probabilidade | Impacto Grau de Tratamento
exposicao do Risco

Ind|spon|p|I|_dade dos recursos 5 3 6 Evitar
or¢camentarios

Equipe d(_e trabalhoao_capacnad? 1 3 3 Evitar

e degnotivada para implantagéo

das solugbes propostas pelo

PEDTIC

Dificuldade de mudanca de culturg

para estabelecimento dos novog 3 2 6 Mitigar
processos

Falta de recursos humanos 4 3 12 Evitar
Prevaléncia da disputa entre

0s 6rgéos para manter sua 3 1 3 Mitigar
autonomia

Dificuldade no alinhamento entre

TIC e negocio. 1 3 3 Mitigar
Caréncia de indicadores parg

metrificacdo de processos 3 2 6 Mitigar
Dificuldades na gestéo e fiscaliza

de contratos de TIC 2 3 6 Mitigar
Méa qualidade nos servigos prestad _
pelos contratos 1 3 3 Evitar
Dificuldade para realizacéo de no 3 3 9 Mitigar
contratag@es de TIC.
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